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Health worker safety 

A priority for Patients safety 

 ایوٌی وبضوٌبى ؾلاهت ،العاهی ثطای ایوٌی ثیوبض

 

 1400هبُ آثبى    6قوبضُ هبٌّبهِ:قوبضُ 
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 اًكگبُ ػلَم پعقىی ٍ ذسهبت ثْساقتی زضهبًی الجطظز

   

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 خٌبة آلبی زوتط خَاز هؼظوی نبحت اهتیبظ

 )هؼبٍى زضهبى زاًكگبُ ػلَم پعقىی ٍ ذسهبت ثْساتكتی زضهبًی الجطظ(

 هسیط هؿئَل
 خٌبة آلبی زوتط وَضـ ؾلیوی قیَائی

 )هسیط اهَض ثیوبضیْب ٍ هطاوع تكریهی زضهبًی(

 ؾطوبض ذبًن الْبم اثطاّین ظازُ ؾط زثیط

 )وبضقٌبؼ ایوٌی ثیوبض هسیطیت اهَض ثیوبضیْب ٍ هطاوع تكریهی زضهبًی( 

 خٌبة آلبی زوتط قىیت)ضیبؾت ثیوبضؾتبى اهبم حؿیي)ع( ( ّیئت تحطیطیِ

 خٌبة آلبی زوتط هحوس ؾیٌب )ضیبؾت ثیوبضؾتبى ثبضالله( 

ذبًن هطيیِ پبضؾب )وبضقٌبؼ ایوٌی ثیوبضؾتبى اهبم حؿیي)ع( (ؾطوبض   

 ؾطوبض ذبًن هؼهَهِ زّمبى ثبغی)وبضقٌبؼ ایوٌی ثیوبضؾتبى ثبضالله (

( ()عيیاهبم حؿ وبضؾتبىیث یوٌیپبضؾب )وبضقٌبؼ ا ِیؾطوبض ذبًن هطي ٍیطاؾتبض  

  (ثبضالله وبضؾتبىیث یوٌی)وبضقٌبؼ ایذبًن هؼهَهِ زّمبى ثبغ ؾطوبض

1400آثبى   6قوبضُ هبٌّبهِ :  

  20آزضؼ:ثلَاض َبلمبًی قوبلی ،ضٍثطٍی زازگؿتطی،ذیبثبى زیَؾبلاض،ثَؾتبى پٌدن،پلان

WWW.ABZUMS.AC.IR             -    info@abzums.ac.ir 

http://www.abzums.ac.ir/


 

  
Page 4 

 
  

ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 

 

 گبظ ّبی َجی

 

 

 

 

 

 ففؼغففلثمجث

 ف

 

 

 

  

 

 

(1قؼبض ایوٌی)  

(3-6قٌبؾبیی نحیح ثیوبض ٍ گطٍّْبی پطذُط)  

    (7تؼطیف ظذن ثؿتط)

 (8-9ضخِ ثٌسی ظذن ثؿتط)ز

  (10-11ػَاهل ایدبز وٌٌسُ ظذن ثؿتط)

 (12هؼیبض ثطازى )

(2)همسهِ  

 

(13-16اضظیبثی هؼیبض ثطازى) ثؼس اظ الساهبت  

 

(17-18ّبی َجی) وٌتطل ٍ ههطف گبظ  

 

(19-20زضؼ آهَذتِ)  

 

(21-23)گعاضـ ػولىطز  

 

 فْطؾت
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 :همسهِ

 اّویت ایوٌی ثیوبض ٍ ٍؾؼت حیُِ ایوٌی

 ٍ میفیت علاهت هزاقجت در. ثبؽذ هی هب هغئَلیت ٍ ثیوبر حق" PATIENT SAFETY "ثیوبر ایوٌی هغتحضزیذ مِ ّوبًغَر

 هتخصصیي توبهی قبًًَی ٍ اخلاقی ای، حزفِ ٍظیفِ ثبلا میفیت ثب ٍ ایوي هزاقجت ارائِ. ثبؽٌذ هی هزتجظ ینذیگز ثِ مبهلاً ایوٌی

 ّبی یبفتِ مٌیذ ثزرعی ثیؾتز چِ ّز ، اعت پیبس مٌذى پَعت هبًٌذ ایوٌی هَضَع رٍی ثز ثزرعی ٍ تحقیق. اعت علاهت هزاقجت

  .یبثذ هی فشًٍی ًیش ؽوب ًگزاًی ٍ ؽذ خَاّیذ سدُ ؽگفت ثیؾتز یبثیذ هی ثیؾتز چِ ّز ٍ یبفت خَاّیذ ثیؾتزی

 هی علاهت ثبخذهبت ارتجبط در ثبلقَُ یب هَرد ثی ّبی آعیت اس خلاصی ٍ اجتٌبة ثیوبر، ایوٌی اس جْبًی ثْذاؽت عبسهبى تعزیف

 ٍارد ثیوبر ثِ علاهت خذهبت ارائِ جزیبى در اٍلیِ هؾنل ثز علاٍُ آعیجی ٍ جزاحت مِ مٌین مبری یعٌی تز عبدُ سثبى ثِ ٍ ثبؽذ

 رعیذى. اعت ًوَدُ اعتفبدُ ثیوبر ایوٌی دٍعتذار ثیوبرعتبى اثتنبر اس ثیوبر ایوٌی ثِ دعتیبثی ثزای ثْذاؽت جْبًی عبسهبى.  ًؾَد

 درایي مِ اعت افزادی تل تل اسجبًت هذاٍم مَؽؾی ٍ ّوگبًی ًیبسهٌذتلاػ ٍ ًیغت دعتزط دٍراس اعتبى ایي در ّذف ایي ثِ

  .ثبؽٌذ هی مبر ثِ هؾغَل داًؾگبُ
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 قٌبؾبیی نحیح ثیوبض ٍ اضظیبثی گطٍُ ّبی پطذُط:

 هؼطو زض ثیوبضاى قٌبؾبیی ثطای" ظضز" ضًگ ضًگی، ثٌسی وس ؾیؿتن زض ثیوبض نحیح قٌبؾبیی ضاٌّوبی هُبثك

 ثطای ضیؿه وٌتطل ٍ زضهبى ٍ هطالجت ثِ هطثٌَ ثطًبهِ ٍ هلاحظبت. گیطز هی لطاض اؾتفبزُ هَضز ؾمٌَ ذُط

 ًمل ظهبى زض ؾمٌَ ذُط اظ خلَگیطی هٌظَض ثِ پیكگیطی ثطًبهِ. ثبقس هكرم ثبیس ؾمٌَ ذُط هؼطو زض ثیوبضاى

 ؾمٌَ اظ پیكگیطی ٍ هسیطیت ثطای لاظم توْیسات.  قَز   اًدبم ثبلؼىؽ ٍ ٍاحسّب ثِ ثرف اظ ثیوبضاى اًتمبل ٍ

 آؾیت ثسٍى چِ آؾیت ثِ هٌدط ثیوبضچِ ؾمٌَ ٍلَع نَضت زض. قَز ثیٌی پیف ثطزاضی تهَیط ٍاحس  زض ثیوبضاى

 .ثبقس هی ًبذَاؾتِ ٍلبیغ گعاضـ خعء آؾیت ثِ هٌدط

 تط آؾبى ضا ؾمٌَ اظ پیكگیطی زض هؤثط ضاّىبضّبی قٌبؾبیی ، ؾمٌَ ثط هؤثط ذبضخی ٍ زاذلی ذُط ػَاهل تكریم

 لجلی، ؾمٌَ ؾبثمِ: هبًٌس ثبقٌس هی فیعیَلَغیه هٌكأ زاضای وِ ّؿتٌس ػَاهلی هدوَػِ زاذلی، ػَاهل.  وٌس هی

 هی هربَطات ؾبیط یب هحیُی ػلل ذبضخی ػَاهل. هعهي ٍ حبز ّبی ثیوبضی ؾبلوٌس، ثیوبضاى ، ثیٌبیی اذتلالات

 ؾَُح زؾتكَیی، ٍ تَالت زض ووىی ّبی ضیل فمساى هطوعی، ػهجی ؾیؿتن ثط هؤثط زاضٍّبی ههطف: هبًٌس ثبقٌس

 .ثیوبضاى ثِ پطؾتبضاى ووه تؼساز ًؿجت ثَزى پبییي ًبهٌبؾت، زهپبیی یب وفف لغعًسُ،

 : ثیوبضاى ؾمٌَ ذُط اضظیبثی 

 ثیوبضاى زض ضا ؾمٌَ ذُط احتوبل( ثعضگؿبل ثطای)هَضؼ یبهؼیبض( اَفبل ثطای)زاهپی هؼیبضّبهپی اظ اؾتفبزُ ثب

 :ًوبییس ثیٌی پیف ثؿتطی

 .ًوبییس اضظیبثی پعقىی ٍ پطؾتبضی ضٍتیي ضاًسّبی زض ٍ پصیطـ ثسٍ زض ضا ثیوبضاى توبهی) الف

 .گیطز نَضت قطایٍ تغییط ٌّگبم زض یب ٍ ضٍظ زض ثبض یه حسالل ثبیؿتی ثؿتطی ثیوبضاى زض ؾمٌَ ذُط اضظیبثی) ة

 تٌظین ٍ َطاحی ثیوبض ًیبظ ثِ تَخِ ثب هساذلات ثبیؿتی ّب، هؼیبض ثىبضگیطی اظ آهسُ فطاّن اَلاػبت اؾبؼ ثط) ج

 .قَز

 :زاهپی ّبهپی هؼیبض 
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 :قَز هی تأویس شیل ّبی حیُِ ثط اثعاض ایي زض

 زاضٍّبی یب ٍ ،هؿىي خطاحی ثِ  پبؾد/ هحیُی ّبی فبوتَض/ قٌبذتی اذتلالات/ ثبلیٌی تكریم/ خٌؽ/ ؾي

 ههطفی ّبی زاضٍ/ ثیَْقی

 لطاض ؾمٌَ پبییي ذُط هؼطو زض ثیوبضاى خع اهتیبظ 7-11 ثیي زاهپی ّبهپی هؼیبض ثطاؾبؼ قسُ وؿت اهتیبظ

 اضظیبثی ثِ ًیبظ ٍ گیطًس لطاض ثبلا ذُط هؼطو زض ثیوبضاى خع ثبلیٌی قطایٍ تغییط ثب هوىي ثیوبضاى ایي. هیگیطًس

 ذُط هؼطو زض ثیوبضاى خع ثبقس ثیكتط یب ٍ 12 اهتیبظ زاهپی ّبهپی هؼیبض ثطاؾبؼ قسُ وؿت اهتیبظ. زاضًس هدسز

 .قَز لیس وبضزوؽ ٍ پطؾتبضی گعاضـ زض ثبیس قسُ وؿت ّبی ًوطُ. گیطًس هی لطاض ؾمٌَ ثبلای

 :هَضؼ هؼیبض 

 :قَز هی تأویس شیل ّبی حیُِ ثط اثعاض ایي زض 

/ حطوتی ووه ٍؾبیل( / ثیوبضی یه اظ ثیف زاقتي)ثبًَیِ تكریم(/ گصقتِ هبِّ ؾِ) ثیوبض افتبزى ؾبثمِ ٍخَز 

 حطوت ٍ ثطزاقتي گبم الگَی/ شٌّی ٍيؼیت/ لان ّپبضیي یب ؾطم زاقتي

 ثیي. گیطًس هی لطاض ذُط ون ٍ پبییي ضیؿه ثیوبضاى خع اهتیبظ 0-24 ثیي هَضؼ هؼیبض ثطاؾبؼ قسُ وؿت اهتیبظ

 ثبلیٌی قطایٍ تغییط ثب هوىي ثیوبضاى ایي. گیطًس هی لطاض هتَؾٍ ذُط ٍ هتَؾٍ ضیؿه ثیوبضاى خع اهتیبظ 50-25

 هَضؼ هؼیبض ثطاؾبؼ قسُ وؿت اهتیبظ. زاضًس هدسز اضظیبثی ثِ ًیبظ ٍ گیطًس لطاض ثبلا ذُط هؼطو زض ثیوبضاى خع

 گعاضـ زض ثبیس قسُ وؿت ّبی ًوطُ. گیطًس هی لطاض ذُط پط ٍ ثبلا ضیؿه زض ثیوبضاى خع ثبقس ثیكتط ٍ 51اهتیبظ

  .قَز لیس وبضزوؽ ٍ پطؾتبضی

 .قَز اؾتفبزُ ظضز زؾتجٌس ثبیس ثبلا ٍ هتَؾٍ ضیؿه ثطای: ًىتِ
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 .ثطیعیس زضهبًی َطح ؾمٌَ اظ پیكگیطی ثطای اضظیبثی، ًتیدِ ثَزى هثجت نَضت زض 

 .زّیس آهَظـ ؾمٌَ اظ پیكگیطی هطالجتی ثطًبهِ هَضز زض ضا ٍی(ّوطاّبى) هطالجیي یب ثیوبض -1

 .ًرَضًس ؾط تب ثپَقٌس هٌبؾت ّبی وفف یب زهپبیی وِ وٌیس ضاٌّوبیی ضا ثیوبضاى -2

 .ًساضز لطاض ثیوبضاى ضاُ ؾط ثط هبًؼی آهس ٍ ضفت هؿیط/ ضاّطٍّب زض وِ قَیس هُوئي -3

 .ًگْساضیس ثبلا ّویكِ ضا ثیوبضاى ترت حفبِ -4

 ضّب تٌْب ضا ذُط هؼطو زض ثیوبضاى ػول اتبق ترت ضٍی ّوچٌیي تكریهی ٍاحسّبی یب ٍ زضهبى اتبق زض -5

 .ًىٌیس

 ایوي ضٍـ ثِ ضا ثیوبضاى ٍخبثدبیی قَیس هُوئي ثطاًىبضزّب حفبِ ثَزى ثبلا اظ ثیوبضاى، اًتمبل حیي زض -6

 .زّیس اًدبم

 .ًگبّساضیس ضٍقي ًؿجی نَضت ثِ ضا هحیٍ قت زض -7

 .ثىٌیس ؾطوكی ثیوبض ثِ ثبض چٌس نجح 6  تب  قت12 ؾبػبت ثیي زض -8

 تأثیطگصاض ٍی ثیوبض ضفتي ضاُ ٍ زفغ َّقیبضی، ؾُح ثط وِ ًوبیس هی ههطف زاضٍّبیی ثیوبض وِ زضنَضتی -9

 .ًوبییس وٌتطل ضؾس هی ٍی ذَى زض ذَز هیعاى ثیكتطیي ثِ زاضٍ وِ ظهبًی ؾمٌَ لحبِ ثِ ضا ثیوبض اؾت،

 ّبؾت ثٌعٍزیبظپیي ٍ تكٌح يس ؾبیىَتیه، آًتی زاضٍّبی ثب زضهبى تحت وِ ثیوبضی ثگیطیس ًظط زض -10

 .ثبلاؾت اٍ ؾمٌَ ذُط احتوبل

 افؿطزگی يس یب آضیتوی آًتی للجی، زاضٍّبی ذَى، پطفكبضی ثطای زاضٍّبیی وِ ثیوبضی ثگیطیس ًظط زض -11

 .اؾت هتَؾٍ حس زض ٍی ثطای ؾمٌَ ذُط احتوبل ًوبیس، هی ههطف
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 .قَز ضفغ ثبیؿتی اهىبى حس زض ثؿتطی ثیوبضاى ثیٌبیی اذتلال -12

 .ًوبییس اخطایی ٍ گصاقتِ هیبى زض زضهبًی تین ؾبیط ثب ضا پیكگیطی َطح -13

 .ًوبییس اضظیبثی هطتجٍ احتوبلی ّبی آؾیت لحبِ ثِ حتوبً ضا ثیوبض ؾمٌَ، نَضت زض -14

 .قَز ثطضؾی...   ٍ پطؾتبض احًبض ظًگ آقغبل، ؾُل وبغصی، زؾتوبل ترت، وٌبض هیع ثِ زؾتطؾی ؾَْلت -15

 .قَز ثطضؾی ًیبظ نَضت زض زاضٍّب ثِ ثیوبض،زؾتطؾی زضز ؾُح ثیوبض، زهپبیی ٍيؼیت -16

 .ًوبییس تؿْیل حطوتی ووه ٍؾبیل ؾبیط ٍ ػهب ٍاوط، ثِ ضا ثیوبض زؾتطؾی لعٍم نَضت زض -17

 هكىلات زچبض وِ ثیوبضاًی ًوبییس، ثطضؾی ثیوبض، ایوٌی وٌٌسُ تْسیس هربَطات ٍخَز لحبِ ثِ ضا هحیٍ 18

 ثبقس زؾتطؾی لبثل ؾَْلت ثِ ٍ ترت زضوٌبض ثبیؿتی آًْب حطوتی ووه ٍؾیلِ ثبقٌس هی حطوتی

 

  

  

 

 

 

 6/12/96زهَضخ 29674/400قیَُ ًبهِ  ًظبضتی زض ذهَل ٍلبیغ ًبذَاؾتِ زضهبًی قوبضُ -هٌبثغ:

ٍاحس ایوٌی ثیوبض هؼبًٍت زضهبى زاًكگبُ ػلَم پعقىی  زؾتَضالؼول ضاّىبضّبی پكگیطی اظ ؾمٌَ اثلاؽ قسُ اظ-

 الجطظ
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 ثؿتط ظذن

 . قَز هی ایدبز ًمبٌ ایي زض ایؿىوی ٍ ظیطیي ثبفت یب پَؾت ثِ فكبض اثط ثط وِ اؾت هعهي ظذن یه ثؿتط ظذن

 .اؾت قبیغ اؾترَاًی ّبی ثطخؿتگی ضٍی هؼوَلا

 .زاضًس زذبلت ثؿتط ظذن ایدبز زض ًیع انُىبن ٍ ضََثت زیگطهثل ػَاهل اظ تؼسازی
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

  ثؿتط ظذن ثٌسی زضخِ

            Stage I                                                                                               Stage II 

 

 

 

         Stage III                                                         Stage IV 
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

  

Unstageable 

 

 

 

Suspected 
Deep Tissue Injury 

 

 

 

 

 ثب هذت عَلاًی هذت ثِ تخت در ثغتزی حیي در ثیوبراى مِ اعت ؽذیذی ثغیبر هؾنلات اس ینی ثغتز خنس

 اس پیؾگیزی ٍ هزاقجت اصَلا.  اعت پیؾگیزی قبثل هذاٍم ٍ درعت ّبی هزاقجت ثب هعوَلا ٍ ّغتٌذ هَاجِ آى

 ّبی عیغتن اس ثغیبری ثغتز سخن إیجبد در سیزا.  اعت آى درهبى اس تز آعبى ٍ تز ّشیٌِ من ثغیبر ثغتز سخن

 هغلت ایي در.  هیؾَد إیجبد اختلال عولنزدؽبى در ٍ هیگیزًذ قزار هُزدُ ٍ عفًَی ثبفت تأثیز تحت ثذى حیبتی

 . هیپزداسین ثغتز سخن ثِ اثتلا خغز هیشاى تعییي ٍ پیؾگیزی أصَل ٍ هیؾًَذ ثغتز سخن ثبعث مِ هَاردی ثِ
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 : ثؿتط ظذن وٌٌسُ ایدبز ػَاهل

 . هیؾًَذ تقغین فیشیَلَصی ٍ هنبًینی عَاهل دعتِ دٍ ثِ

 ّن اس ثبعث ٍ گذاؽتِ هخزة تأثیز ثذى ًزم ثبفت ٍ پَعت ثزٍی مِ ّغتٌذ ثیزًٍی عَاهل:  هىبًیىی ػَاهل

 ثی – رعَثت –  عبیؼ – فؾبر:  ؽبهل عَال ایي.   هیؾًَذ سخن إیجبد ًتیجِ در ٍ پَعت ثبفت گغیختگی

 –حزمتی

.  اعت فؾبر هیؾَد ثغتز سخث ؽذى عویق ٍ إیجبد ثبعث مِ عَاهلی هْوتزیي ٍ تزیي اصلی اس ینی  : فكبض

 اعت ثزاهذُ ّبی اعتخَاى آًْب سیز مِ ثذًؾبى پَعت اس ًقبعی پْلَ ثِ یب پؾت ثِ مؾیذُ دراس ٌّگبم در ثیوبراى

 دٍ ثیي ، لگي اعتَخبى ثزاهذگی پب راى ، پب ّبی پبؽٌِ ، عز پظ ، ّب متف ، ثبعي پؾت خبجی اعتخَاى هبًٌذ)

 در مِ خًَزعبًی عذم ّوبى یب مَفتگی إیجبد ٍ هیگیزًذ قزار اعتخَاى ٍ تخت ثب فؾبر تحت(  پبّب قَسك ٍ ساًَ

 عبعت دٍ ّز ثیوبر پَسیؾي تغییز عبهل ایي اس پیؾگیزی راُ.  هیؾَد( عیبُ ثبفت) ًنزٍس إیجبد ثبعث ؽذیذ هَارد

 . ثبؽذ هی ریٌگْب تَعظ ثذى اس ًقبعی داؽتي ًگِ ثبلا ٍ( هَاج) ثبدی ّبی تؾل اس اعتفبدُ ٍ عوت یل ثِ ینجبر

 آًْب  ثز ثیوبراى جبثجبیی ٌّگبم مِ اعت عبیؾی ًیزٍّبی ثغتز سخن إیجبد در هْن عَاهل اس دیگز ینی : ؾبیف

 اهز ّویي ٍ هیجیٌذ آعیت اپیذرم لایِ ٍ عبییذگی دچبر پَعت ، تخت ثزٍی ثیوبر عبیؼ ٌّگبم.  هیؾَد اعوبل

 ٍ ثیوبر مزدى جبثجب ثزای جذاگبًِ هلحفِ یل اس اعتفبدُ عبهل ایي اس پیؾگیزی راُ.  هیؾَد سخن إیجبد ثبعث

 . اعت جبیجبیی ٌّگبم ثیوبر مزدى ثلٌذ

 ثب درهبى تحت یب ثیَْػ ثیوبراى هعوَلا.  اعت حزمتی ثی ثغتز سخن إیجبد عبهل هْوتزیي:  حطوتی ثی

 قلجی ّبی عنتِ ، دارد هغلق اعتزاحت ثِ ًیبس مِ ارتَپذی ی ّب جزاحی ، ًخبعی ضبیعبت یب آراهجخؼ دارٍّبی

 ثیحزمتی پی در.  ّغتٌذ ثغتز سخن هعزض در فلج ثیوبراى ٍ آى دًجبل ثِ تحزمی من ٍ عي مَْلت ، هغشی ٍ

 رٍساًِ هبعبص عبهل ایي اس پیؾگیزی راُ.  اعت خغز هعزض در ًزم ثبفت ٍ یبفتِ مبّؼ خَى جزیبى ، ثیوبر

 . اعت ثذى اًذاهْبی
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 

 سیزا.  اعت خؾل پَعت اس ثیؾتز ثزاثز پٌج ، هزعَة ّویؾِ پَعت در ثغتز سخن إیجبد خغز:  پَؾت ضََثت

 إیجبد سخن ٍ جذا درم ی لایِ اس تز راحت خیلی درم اپی ٍ ؽذُ ّوجٌذ ثبفت ؽذى ؽل ثبعث هزعَة پَعت

 إیجبد علل اس ینی خَد مِ) اصغحنبك ثٌبثزایي هیچغجذ ثغتز ٍ هلحفِ ثِ هزعَة پَعت ّوچٌیي.  هیؾَد

 . هینٌذ ثیؾتز را(  اعت ثغتز سخن

 هبًٌذ.  هیؾًَذ سخن إیجبد ثبعث ٍ دادُ قزار تأثیز تحت را ثذى داخل اس مِ ّغتٌذ عَاهلی:  فیعیَلَغی ػَاهل

 – MS – رادیَتزاپی – درهبًی ؽیوی – ملیَی یب دیبثت هبًٌذ ایی سهیٌِ ثیوبرط – خَى جزیبى – تغذیِ

 ثِ اثتلا هعزض در ؽذیذا ًبمبفی پزٍتئیي ٍ هبیعبت ٍ ّب ٍیتبهیي دریبفت هیشاى ٍ ًبمبفی تغذیِ ثب ثیوبراى:  تغصیِ

 . اعت هغشی هَاد ٍ ّب ٍیتبهیي ثب هٌبعت تغذیِ پیؾگیزی راُ.  ّغتٌذ ثغتز سخن

 ثغتز سخن ثِ اثتلا در ثیوبر ثَدى خغز در هیشاى گیزی اًذاسُ عیغتن تزیي دقیق  Braden Scale ثزادى هعیبر

 . اعت ؽذُ اؽبرُ دارًذ را اصلی ًقؼ ثغتز سخن إیجبد در مِ هَردی  ؽؼ ثِ آى در مِ اعت
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

  

 هؼیبض ثطازى:

 ادران

 3حسی

 دّذ ًوی پبسخ. دارد هحذٍدیت3  یه ًوزُ

 دیبثتی ثیوبر هبًٌذ ًذارد درد احسبس

 هزطَة پَست دائوب3 1ًوزُ   3رطَثت

 اختیبری ثی سیبد، تؼزیك.دارًذ

 ادرار ٍ هذفَع

 ًبلِ حذ در. دارد حسی اختلال3 2ًوزُ

 .دارد َّضیبری

 هلحفِ ًؼَیض ثِ ًیبس هزطَة3 2ًوزُ

 ضیفت ّز

 لبثل حسی هطىل.  خفیف هحذٍدیت3 3ًوزُ

 .دارد تَجِ

 رٍیي لایِ. هزطَة گبّی3 3ًوزُ

 تؼَیض ثِ ًیبس ٍ ثَدُ هزطَة هلافِ

 دارد رٍساًِ

 هلحفِ تؼَیض خطه پَست3 4ًوزُ درد گفتي لذرت ٍ هحذٍدیت ثذٍى3 4 ًوزُ

 رٍتیي ثصَرت

 فؼبلیت

 3ثیوبر

 خزٍج 

 تخت اس

 3 تحزن تخت اس خزٍج ثذٍى ٍ تخت ثِ ٍاثست3ِ 1ًوزُ

 تغییز

 پَسیطي

 وٌتزل ٍ

 پَسیطي

 حزوت ثی وبهلا3 1ًوزُ

 ًطستي ٍ تخت اس آهذى پبییي حذ در3 2ًوزُ

 ووه ثب صٌذلی رٍی

 گبُ حزوبت. سیبد هحذٍدیت3 2ًوزُ

 حزوت اًجبم در ًبتَاى ٍ گبُ

 تخت در هذاٍم. خفیف3 3ًوزُ ثیوبر خَد تَسط گبُ گبُ سدى لذم3 3ًوزُ

 وٌذ هی حزوت

 حزوت حبل در ٍ هحذٍدیت ثذٍى3 4ًوزُ

.ضَد هی خبرج اتبق اس رٍس در ثبر 2 حذالل  

 ووه ثذٍى.هحذٍدیت ثذٍى3 4ًوزُ

 .دّذ هی پَسیطي تغییز دیگزاى

 تَاًذغذای ًوی ٍلت ّیچ.ضؼیف خیلی3 1ًوزُ 3تغذیِ

 وبفی هبیؼبت. است NPO.وٌذ هصزف وبهل

 .است NPO رٍس 5 اس ثیص وِ ثیوبری.ًویگیزد

 ٍ وطص

 3سبیص

 ووه ثِ ًیبس حزوت ثزای فزد3 1 ًوزُ

 ثیوبر)ًیست هستمل. دارد دیگزاى

 (لزار ثی

 هی وبفی غذای ًذرتب.ًبوبفی احتوبل3 2ًوزُ

 .وٌذ هی اسفتبدُ هىول گبّی.گیزد

 جبثجب ثزای را ووه حذالل3 2 ًوزُ

 .دارد ًیبس تخت در ضذى

 ٍ پَسیطي تغیز در راحت3 3ًوزُ TPN یب NG Tub ثب تغذیِ.وبفی3 3ًوزُ

 ًیبس ثذٍى ٍ غذا اًَاع ّوِ هصزف.ػبلی3 4ًوزُ حزوت

 هىول ثِ

      11-15 خطز ثذٍى       23-12 ًتبیج 3

 خطز

 هتَسط

13-14  

 پزخطز

 پزخطز خیلی  10-12
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 

 .قَز ثجت ثیوبض پطًٍسُ زض اٍلیِ اضظیبثی ًتیدِ ثبیس حتوبً فكبضی، ظذن ثِ ثیوبض اثتلای احتوبل اضظیبثی اظ پؽ

 :وِ اؾت يطٍضی ًىتِ ایي ثِ تَخِ

 .ًوبیٌس هدسز اضظیبثی فكبضی، ظذن ثِ اثتلا ذُط احتوبل لحبِ ثِ ضا ثیوبض قطایٍ، تغییط ثب ثبیس حتوبً 

 هرتلف حبلات زض ثیوبض فكبضی ًمبٌ ثِ تَخِ

 هَثط هتغیطّبی ضؾبًسى حسالل ثِ هٌظَض ثِ ثبیس فكبضی، ّبی ظذن ثِ اثتلا احتوبل لحبِ ثِ ثیوبضاى اضظیبثی اظ پؽ 

 ثِ هطالجتی، الساهبت ضیعی ثطًبهِ ٌّگبم. ًوبییس ثیٌی پیف اذتهبنی زضهبًی ثطًبهِ آًْب ثطای هرتلف،

 .ًوبییس تَخِ هرتلف ّبی ٍيؼیت زض ثیوبض فكبضی ًمبٌ ٍ اؾترَاًی ّبی ثطخؿتگی

 :پكت ثِ ذَاثیسُ ٍيؼیت زض ثیوبض فكبضی ًمبٌ

 ؾط پكت

 ّب وتف 

 زًجبلچِ اؾترَاى 

 لگي ّبی اؾترَاى ٍ ثبؾي 

 ّب آضًح 

 پبّب ی­پبقٌِ 

 :َطفیي ثِ ذَاثیسُ ٍيؼیت زض ثیوبض فكبضی ًمبٌ
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 ؾط َطفیي

 ّب گَـ لالِ

 ّب قبًِ

 لساهی لؿوت

 ای­ذبنطُ ذبض

 تطٍوبًتط

 ظاًَّب زاذلی لؿوت

 ظاًَ ًبحیِ زض پب پكت

 پب ؾبق

 پب ذبضخی لجِ

 پب ذبضخی ٍ هیبًی لَظن

 :زهط ثِ ذَاثیسُ ٍيؼیت زض ثیوبض فكبضی ًمبٌ

 ّب گًَِ

 ّب آضًح

 ای ذبنطُ ذبض

 پبّب خلَ

 هطزاى زض تٌبؾلی ذبضخی ًبحیِ
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 ای زًسُ ظٍائس

 ّب پؿتبى

 !اؾت؟ هفیس آى زضهبى یب فكبض ظذن اظ پیكگیطی ثطای زازى هبؾبغ آیب

 ثِ وِ ضا پَؾت اظ هَيؼی ٍخِ ّیچ ثِ هرهَنبً. ًىٌیس اؾتفبزُ فكبضی ظذن ثِ اثتلاء اظ پیكگیطی ثطای هبؾبغ، اظ

 .ًسّیس هبؾبغ ضٍز، هی هَيؼی ذًَی ػطٍق آؾیت احتوبل یب اؾت التْبة زچبض حبز نَضت

 يؼیف ٍ هؿي ثیوبضاى زض ٍیػُ ثِ التْبثی پبؾد افعایف ٍ پَؾت ّبی لایِ ترطیت ؾجت تَاًس هی پَؾت، قسیس هبلف

 ثب ضا ظذن اَطاف ؾبلن پَؾت ثیوبض، ٍيؼیت تغییط اظ ثؼس تَاًیس هی هَيؼی، ذَى خطیبى ثْجَز هٌظَض ثِ اهب. گطزز

 .زّیس هبؾبغ هلایوت ثِ وٌٌسُ ًطم هَاز اظ اؾتفبزُ

 .ًوبییس ذَززاضی قست ثِ پَؾت لطهع ًَاحی هبؾبغ اظ: ّكساض 

 :فكبضی ظذن اظ پیكگیطی ثطای ولی تساثیط

 اظ تكه هَاج اؾتفبزُ قَز  ٍ تغییط پَظیكي ّط زٍ ؾبػت  اًدبم قَز 16زض ثیوبضاى ثب هؼیبض ثطازى ووتط اظ 

 .ًٌوبییس تعضیك ثیوبضاى، پَؾت اظ ًبحیِ یه زض هىطض ََض ثِ

 .ًٌوبییس اؾتفبزُ َجی ّبی چؿت اظ هؿتوط نَضت ثِ ثیوبض، پَؾت اظ ًبحیِ یه زض

 .زاضیس ًگِ غصا ضیع ّبی تىِ ٍ ظائس هَاز اظ ػبضی ضا ثیوبضاى ثؿتط 

 زؾت اظ ضا ظیَضآلات ؾبیط یب اًگكتط ٍ وَتبُ ضا ذَز ّبی ًبذي ثیوبضاى، پَؾت ثِ نسهِ اظ پیكگیطی هٌظَض ثِ 

 .ًوبییس ذبضج ذَز،

 .ًگْساضیس چطٍن ٍ چیي اظ ػبضی ٍ نبف ضا ثیوبض ظیطیي هلحفِ
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 هرهَل تكىْبی ٍ حوبیتی ؾَُح اظ آًْب ثطای ثبیس ّؿتٌس، فكبضی ظذن ذُط ٍيؼیت زض ثیوبضاى، وِ ظهبًی تب

 .قَز اؾتفبزُ

 

 

 

 

 1398هٌبثغ:ؾٌدِ ّبی ًؿل چْبضم اػتجبض ثركی ٍیطایف چْبضم 

ثرف -خَازی،فبَوِ ثكْت آئیيتطخوِ پطیؿب هطازی،ضلیِ -2014هبضیICUٌَوتبة انَل ٍ هطالجت ّبی ٍیػُ-

 زٍ
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ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 

  

 : َجی گبظّبی ههطف ٍ وٌتطل

 د 4557 / 2 / هَضَع ثب 304 ؽوبرُ هلی )اعتبًذارد عجی گبسّبی عیلٌذرّبی رًگ اعتبًذارد اس ّز ثخؼ ٍ ٍاحذ ثبیغتی  پزعٌل

 ّز اثتذای مپغَل ّبی امغیضى در ثَدى پز اس ثبؽٌذ ٍ داؽتِ آگبّی (402ؽوبرُ ثب ثْذاؽت ٍسارت اثلاغی ًبهِ اعبط ثز / 95 هَرخ

 اعویٌبى حبصل ًوبیذ. مبری ًَثت

 :هی ثبقس شیل هَاضز قبهل َجی گبظّبی وپؿَل ّبی ایوٌی ًىبت 

 .اعت ًؾذُ پَؽیذُ تشئیٌبت عبیز یب پبرچِ ثب مپغَل اًذ ٍ ثذًِ ؽذُ هحنن خَد هنبى ّبی در عجی گبسّبی مپغَل ّبی .1

 هی ؽَد. اًجبم ملاّل ٍ تزالی ثب پز عجی گبسّبی مپغَل ّبی حول .2

 .اعت ؽذُ ًصت آًْب ثذًِ رٍی ثز عجی گبسّبی مپغَل ّبی اس اعتفبدُ دعتَرالعول .3

 ؽَد اعتفبدُ گبس تحَیل جش ثِ هقبصذ دیگز یب ٍ گبُ تنیِ غلغل، عٌَاى ثِ ًجبیذ گبس عیلٌذرّبی اس

 زؾتَضالؼول اؾتفبزُ اظ گبظ ّبی َجی:

ًظبرت ثز رعبیت اعتبًذارد ّبی گبس ّبی عجی ٍ خلَؿ عٌجی ٍ  (ثیوبرعتبى ریبعت اس اثلاغ دارای فزد)عجی گبسّبی هغئَل.1

 رگَلاتَر مزدى ثغتِ ٍ ثبس چل صحت عولنزد گبس ّبی عجی ثز اعبط چل لیغت ٍ تغییز ٍ تحَل ثز اعبط چل لیغت  ٍ 

  .ؽَد دار عْذُ را ثخؼ ّبی مپغَل

 ًگْذاری هحل در سًجیز ثب مپغَل ؽذى هْبر یب ٍ تزالی رٍی ثز عجی گبسّبی مپغَل ًگْذاری ثز ّبی درهبًی ثخؼ عزپزعتبر.2

  .ًوبیذ ًظبرت

 دّیذ هغبثقت  عیلٌذر رٍی هٌذرجبت ٍ مپغَل رًگ ثب را گبس ًَع ّبی درهبًی  ثخؼ عزپزعتبر .3

 پزعتبر مول/خذهبت ٍاحذ تَعظ ؽبرص جْت ملاّل ٍجَد ٍ هخصَؿ تزالی ثب  مپغَل حول ثز ّبی درهبًی ثخؼ عزپزعتبر.4

  .ًوبیذ ًظبرت

 .ًوبیذ ثزرعی را هبًَهتز خزٍجی ٍ مپغَل فؾبر ؽیفت ّز اثتذای در ْبی درهبًی ثخؾ عزپزعتبر.5
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 : هَارد بهلؽ مِ ًوبیذ ثزرعی را عجی گبس ثَدى عبلن ّبی درهبًی  ثخؼ عزپزعتبر.6

 ؛ فلَ تٌظین ؽیز ثَدى عبلن •

  ؛ گبس خزٍجی گیج یب گبس فلَتز ثَدى عبلن •

  هبًَهتز هقغز آة جبر ثَدى عبلن •

  هبًَهتز هختلف اتصبلات اغشر گبس ًؾت عذم •

  .ًوبیذ ًظبرت هقغز آة ثب هبًَهتز مٌٌذُ هزعَة جبر مزدى پز ثز  درهبًی ّبی ثخؼ عزپزعتبر.7

  .ًوبیذ ًظبرت عفًَت مٌتزل هقزرات عجق مٌٌذُ هزعَة جبر ًظبفت ٍ ؽغتؾَ ثز  درهبًی ّبی ثخؼ عزپزعتبر.8

  .ًوبیذ ثزرعی را هبًَهتز خزٍجی گبس اًغذاد آلارم علاهت  درهبًی ّبی ثخؼ عزپزعتبر .9

 گزدد خَدداری امیذا عجی گبس مپغَل ثب صٌعتی ّبی رٍغي ثِ آلَدُ اؽیب ٍ دعت توبط اس.10

 

 

 

 1398هٌبثغ:ؾٌدِ ّبی ًؿل چْبضم اػتجبضثركی ؾبل 

 ثب ثْساقت ٍظاضت اثلاغی ًبهِ اؾبؼ ثط/  95 هَضخ ز 4557/  2/  هَيَع ثب 304 قوبضُ هلی اؾتبًساضز)

 (402قوبضُ
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 پزشکی  خطاهای    سناریو
Medical Errors Scenario 

 

 اقذام ثِ خَدمؾی ثیوبر ا.ا در ثخؼ رٍاى  عنوان

 شرح حادثه

 راسی ثیوبرعااتبى در ثغااتزی عاابثقِ ٍ پزخبؽااگزی ٍ عاابینَس عاابثقِ ثااب عاابلِ 33ا.ا آقاابی ثیواابر

 ٍ هاابدر هاابهَرٍ ّواازاُ ثااِ ٍ ملاًتاازی ًبهااِ ثااب15:45 عاابعت3/ 14 ،هااَرخ گذؽااتِ عاابل در تْاازاى

 ثااب ثلافبصاالِ/ ؽااذ هاازداى رٍاى ثخااؼ ٍارد16:50 عاابعت در ٍ ؽااذ رٍاى اٍرصاًااظ ٍارد ثیواابر پااذر

 ًااین اثعاابد ثااِ گاازدىتزٍهااب ًبفااذ ثااِ ًبحیااِ  ٍ سًاای خااَد ثااِ اقااذام اعاات داؽااتِ ّواازاُ مااِ قیچاای

 ًذارد فعبل خًَزیشی ٍ مزدُ هتز عبًتی

 علل رویداد حادثه

  رٍاى اٍرصاًظ ثِ ٍرٍد ثذٍ رٍاى ثیوبراى ثذًی تجغظ اًجبم عذم.1

 آى دًجبل ثِ اقذاهبت اًجبم ٍ خَدمؾی ریغل عٌجؼ عذم.2

 ایوي اًتقبل ٍ ًقل دعتَرالعول اعبط ثز ثیوبراى ثخؾی ثیي ایوي اًتقبل اًجبم عذم.3

 ایااي اعاابط ثااز ٍارسیاابثی SBAR تنٌیاال اعاابط ثااز ثخؾاای ثاایي تحااَل ٍ تغییااز اًجاابم عااذم.4

 تنٌیل

 

اقدامات اصلاحی 
 پیشنهادی

 اًتظبهبت ّونبراى تَعظ دٍ رٍاى ثخؼ در ثغتزی پزًٍذُ تؾنیل سهبى در ثیوبراى توبهی ثزای ثذًی تفتیؼ  -

 سًبى رٍاى ثخؼ در هغتقز خبًن اًتظبهبت یب ٍ  خبًن پزعتبر مول  اسّونبراى خبًن ثیوبراى ثزای ٍ ؽَد اًجبم

  ؽَد اعتفبدُ

 دعتَرالعول ایي ًوَدى اجزایی ثز ًظبرت ٍ ّب ثخؼ ملیِ ثِ خَدمؾی ریغل گیزی اًذاسُ ًحَُ هجذد اثلاغ-

 هزمش در ثیوبراى ایوي اًتقبل ٍ ًقل هبًَر ثزگشاری-

 ّونبراى گیزی ثْزُ جْت اًتؾبر ٍ SBAR اعبط ثز ثیوبراى صحیح تحَل ٍ تغییز آهَسؽی فیلن تذٍیي

ملیِ ثیوبراى پزخبؽگز اثتذا در ثخؼ رٍاى دٍ اعتیجل ؽًَذ ٍ عپظ ثِ ثخؼ هزثَعِ هٌتقل هیؾَد/گشارػ -

 پزعتبری در ثخؼ رٍاى دٍ ثجت ؽَد ٍ ثزگِ ارسیبثی در ثخؾی مِ ثیوبر پذیزػ ؽذُ اعت تنویل ؽَد
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 پزشکی  خطاهای    سناریو
Medical Errors Scenario 

وذ 

سٌذ3

SH/QI/ME/01 

 فزار ثیوبر اس ثیوبرستبى عنوان

 شرح حادثه

 12/2/1400ٍ ثب ضىبیت درد لفسِ سیٌِ ٍ تٌگی ًفس اس یه ّفتِ لجل در تبریخ PUDسبلِ ثب سبثمِ ی  51ثیوبر آلبیی

ثِ اٍرصاًس هزاجؼِ هی وٌذ.  ثیوبر سبثمِ ثیوبری اػصبة ٍ هصزف وبرهبسپیي دارد. ثیوبر تَسط پشضه  2345سبػت 

خص ػفًَی ثیوبر در دستَر ثستزی دادُ هی ضَد. ثذلیل ًذاضتي تخت خبلی در ث 12اٍرصاًس ٍیشیت ٍ ثب تطخیص وٍَیذ 

ثب تَجِ ثِ داضتي تخت خبلی ثیوبر ثِ ثخص هٌتمل هی ضَد.   13/2تبریخ  24اٍرصاًس تحت ًظز هی هبًذ.  وِ در سبػت 

ثِ  10/12ثیوبر ّوزاُ ًذارد ٍ جْت ثستزی در ثخص رضبیت ًوی دّذ ٍ ثی لزاری هیىٌذ وِ در ًْبیت هجذدا در سبػت 

ثیوبر  0330ثز هی گزدد ٍ تحت ًظز ثَدُ ٍ دستَرات دارٍیی اجزا هی گزدد. در سبػت   ّوزاُ سَپزٍایشر ٍلت ثِ اٍرصاًس

ثذٍى اطلاع ٍ  ثب لجبس ضخصی اس درة ٍرٍدی  1301تحَیل ّوىبراى صجحىبر اٍرصاًس هی گزدد. ثیوبر در سبػت 

پزستبراى هتَجِ ػذم  2350تب  1330ثیوبرستبى خبرج ضذُ ٍ ثِ هٌشل هزاجؼت هی ًوبیذ. پس اس تحَیل ضیفت اس سبػت 

حضَر ثیوبر ضذُ ٍ  ثب پیگیزی ٍ اطلاع ثِ سَپزٍایشر ثب دختز ایطبى توبس گزفتِ هی ضَد وِ ثیوبر تَسط دختزش ثِ 

  ٍیشیت ٍ تزخیص هی ضَد. هتخصص داخلی تَسط  15330ثیوبرستبى ثزگزداًذُ هی ضَد. ثیوبر در سبػت 

علل رویداد 
 حادثه

 ػذم ثزلزاری راثطِ ػبطفی ثب ثیوبر دارای هطىل اػصبة ٍ رٍاى   *

 *ػذم تَجِ پزستبر ٍ هسئَل ضیفت جْت حضَر ثیوبر در ثخص

 *ػذم هطزح ضذى  ػلت هبًذى ثیوبر در گشارضبت پزستبری

 *گشارش دّی ثب تبخیز ػلیزغن حضَر هسئَل ثخص در آى ضیفت

 *ًبّوبٌّگی ٍ ثجت اضتجبُ  سبػت در گشارش پزستبری  

 *ػذم ضٌبسبیی ثیوبراى ٍ هؼزفی ثِ اًتظبهبت

 

اقدامات 
اصلاحی 
 پیشنهادی

 ثزلزاری راثطِ ػبطفی هٌبست ثب ثیوبر دارای هطىل اػصبة ٍ رٍاى  ٍ آرام وزدى آى  *  

 *تحَیل ٍتحَل صحیح ثیوبراى

 ثخص *ًظبرت ثیطتز سزپزستبر ثز وبر پزسٌل

 *رػبیت استبًذارد ایوٌی

  *تَجِ ٍ دلت وبفی در ثجت سبػت در گشارش پزستبری

 *ضٌبسبیی صحیح ثیوبراى ٍ هؼزفی ثِ اًتظبهبت

 *گشارش دّی ثِ هَلغ  حَادث ثِ هسئَل ایوٌی ثیوبرستبى
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  1400گعاضـ ػولىطز ایوٌی ثیوبض ثیوبضؾتبى اهبم حؿیي)ع( زض ؾِ هبِّ اٍل 

  ٍ ضاُ  9اؾتبًساضز العاهی ایوٌی ثیوبض ٍ  20تسٍیي ثطًبهِ ػولیبتی ؾبلیبًِ ثط َجك ؾٌدِ ّبی ًؿل چْبضم

 حل ایوٌی زض ضاؾتبی اضتمب فطٌّگ ایوٌی 

  ثطضؾی اثطثركی ههَثبت ٍان ضاًس ّبی هسیطیتی ؾبل گصقتِ ٍ ثطًبهِ ضیعی خْت ضفغ هكىلات حل

 ًكسُ 

  ض زض ٍاحس ّب ٍ ثطضؾی ٍ قٌبؾبیی حیُِ ّبی زچبض هكىل ٍ تسٍیي فطٌّگ ایوٌی ثیوب اضظیبثی هیعاى

 ثطًبهِ ػولیبتی زض ضاؾتبی ثطَطف وطزى ًمبٌ يؼف ٍ اضتمب فطٌّگ ایوٌی 

  تسٍیي فیلن آهَظقی/ISBAR/ ٍ ًمل ٍ اًتمبل ایوي /ثْساقت زؾت ٍ ... ثب ّوىبضی ضاثُیي ایوٌی

 ؾطپطؾتبضاى 

 َ طیك گعاضـ گیطی ضٍظاًِ هسیطیت پطؾتبضی  اظ ؾطپطؾتبضاى توطوع ثط ضٍی افعایف گعاضـ ذُب اظ

 ػلاٍُ ثط ایدبز هحیٍ ػبضی اظ ضػت ٍ تكَیك پطؾٌل 

  قٌبؾبیی هربَطات ایوٌی ٍاحس ّب اظ َطیك ثبضـ افىبض ٍ َطح زض وویتِ ایوٌی ٍ اضائِ السام انلاحی 

 ّلی َجی  ثطًبهِ ضیعی خْت پیبزُ ؾبظی زؾتَضالؼول اًجبضـ ایوي ٍ اؾتبًساضز گبظ 

  ثطًبهِ ضیعی آهَظقی ؾبلیبًِ ثهَضت آهَظـ ػوَهی ٍ چْطُ ثِ چْطُ ٍ آثكبضی خْت اضتمب ؾُح آگبّی

 پطؾٌل 

  تسٍیي ثطًبهِ ثبظزیس هسیطیتی ایوٌی ٍ اًدبم ثبظزیس ّب َجك ثطًبهِ ٍ اذص السام انلاحی 

  َطح ًَالم هكبّسُ قسُ زض ثبظزیس ّبی هیساًی زض وویتِ ایوٌی ٍ اذص السام انلاحی 

  اثلاؽ زضؼ آهَذتِ  ثِ ولیِ ٍاحس ّب  1400تحلیل ذُبّبی ؾِ هبِّ اٍل ٍ 

  ثطًبهِ ضیعی خْت ثطگعاضی هبًَض تفتیف ثسًی ٍ هْبض فیعیىی خْت اضتمب ػولىطز ٍ آگبّی پطؾٌل 

 ْت ثبظًگطی چبضت ثحطاى ٍاًدبم ّوطّی ثب وبضقٌبؼ ثحطاى خFMEA اضتمب ؾُح هسیطیت ثحطاى زض ٍ

 هطوع 

 



 

  Page 
22 

 
  

ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ

 

 ثیوبضؾتبى ثبضا... 1400گعاضـ ػولىطز ایوٌی زض ؾِ هبُ اٍل    

  1400تسٍیي ثطًبهِ ػولیبتی ایوٌی 

  ثبظزیس هسیطیتی ایوٌی اظ ثرف ّبی اٍضغاًؽ ،ثْساقت حطفِ ای ،تهَیط یطزاضی  ،ذسهبت

 ؾطپبیی،زاضٍذبًِ

 رف هطزاىج،ث 

 ِثب ضاثُیي ٍهؿئَلیي ثرف ّب زض ّط هبُ  تكىیل خلؿSHARE هُبلت ایوٌی ثِ توبهی پطؾٌل 

  ثبظًگطی ذٍ هكی ّب ٍزؾتَضالؼول ّبی ایوٌیSHARE ثطای ولیِ پطؾٌل 

 اتبق ػول خْت ًظبضت ثیكتط زض ذهَل ههطف ثْیٌِ اوؿیػى ٍوبّف ذُبّب زض  ثىبضگیطی ًیطٍّبی

 ثرف ّب

  ؾبظ ٍثطَطف ًوَزى ذطاثی ّبی آىؾطٍیؽ اوؿیػى 

 اًدبم تؿت ّیسضٍاؾتبتیه وپؿَلْبی اوؿیػى 

  تْیِ ثطز ایوٌی ثطای ثرفicu ٍتْیِ ًٍهت پَؾتطّبی ایوٌی 

 ذطیساضی فیلتط ّپب ثطای اتبق ػول 

 ًهت ووطثٌس ثطای ولیِ ٍیلچط ّب ٍثطاًىبضز ّب ٍتؼویط ثسؾبیس ّبی ترت ّب 

 ًهت ًطؼ وبل زض ثرف ظًبى 

  ذطیساضی ثبَطیups ٍتؼویط آى 

 ًظبضت ثیكتط ثِ زضیبفت زاضٍّبی ضهسؾیَض ٍفبٍیپیطاٍیط ٍضؾیػى 

  تؼویط ٍذطیساضی ثبَطی هبًیتَضّبی پطتبثل زضicu  - ثرف هطزاى 

 ًهت   ووطثٌس  ثطای ولیِ ٍیلچطّب  ٍثطاًىبضز ّب ٍتؼویط ثسؾبیس ّب ثرف ظًبى ٍاٍضغاًؽ 

  پعقىبىًظبضت ثیكتط خْت ٍیعیت ثِ هَلغ 

  اٍضغاًؽثطای تؼویط اتَؾىَة 

 ًهت پبیِ ؾطم زض ثرف ظًبى 

  تْیِ ؾًَس ثىطیBackri  خْت اٍضغاًؽ 

 تؼَیى تیَح اقؼِ زؾتگبُ ؾی تی اؾىي 

 ثطای ولیٌیه 99ضاُ اًساظی وس 

 ضاُ اًساظی ّبت لایي ثطای ولیِ ثرف ّب  



 

  Page 
23 

 
  

ٍاحس ایوٌی ثیوبض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 الجطظ

 

هبٌّبهِ 

  الجطظ
 
 
 

 ُبی اضت ثیوبضؾتبىّ تؿت چب 

 زض ذهَل ههطف ثْیٌِ اوؿیػى ٍذُبّبی زاضٍیی طًظبضت ثیكت 

 ظط ًب ثِ ٍهىتَة ثطًس شوط ثب ضاّی ؾِ–ؾت ؾطم ٍهیىطٍؾت  ،للام ثب ویفیت پبییي اظ لجیل آًػیَوت ا

 .زاضٍذبًِ تحَیل زازُ قس        هحتطم 

 چیسهبى زاضٍّبی هكبثِ ثب ػلائن ّكساض زٌّسُ زض زاضٍذبًِ ٍاًجبض زاضٍئی اًدبم گطزیس 

 زاضٍّبی تبضید ًعزیه زض زاضٍذبًِ تَؾٍ هؿئَل زاضٍذبًِ قٌبؾبئی ٍتؼَیى گطزیس 
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